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GODISNIE 1ZVIESCE O PROVEDEN PROVEDBENOG FROGRAMA
! Fr {
. ; A V AKTA STRATESKOG TZVAESTAN DATUM Ji
NOSITELY JZRADE AKTA: Ministarstvo financija, Porezna uprava R RS Provedbeni program 2021. - 2024, s e 1. sijetanj - 31. prosinac 2022. godine =g 31.01. 2023.
F AL 4 Ja, p PLANIRANIA; prog| RaZNOBIIE: 1 I P g IZVIESCA:
= - Ostyvarena ] ]
Redni L L e L 1 - Ciljna . 1znos utradeiil 1 =
", . : g Flanirani rok postignuda Rljpgne locke . { Tuiptia veijeditost i vrijeduost Postigaude Kjuénih 5 - : !
1 4 : ¥ i e S i I ] = Stutusprovelbemiere Opis statusa provedbe mjere
1:;:3' Nady mjere Khjuéne tofke pslvarenia mjere Sl Pokazatel] ezultata mjere pabszxtdn il mi';:;_’n siofs st Ur.“,:.fn,‘ff:i | Bl siviran tus prove i p pro i
: rezultata it
Postotak ociienjenih sluzbenika kr likacii Aplikacija je izradena te povjerena ugovornom vanjskom partnery
i ) A . . - . ostotak ocijenjenih sluzbenika kroz aplikaciju #3 - : iieku je defniranje ciljeva i KPl-eva koji
. . .. . {zraden 1 implementiran sustav ocjenyivanja, napredovanja) Provedena godisnja procjena radne A 3 . - . na redovno odrzavanje. U tijeku je definiranje ctly )
. S . ? : ] ELOMIC U tijek ; F- : gy
19 |Mjerenje radne uinkovitosti i nagradivanja sluzbenika utinkovitosti sluzbenika Porezne uprave m_!erefje radnt-.z 1'xé|nk.ov1_t.ostl' prema zakonskom g wp 0 wp DJELO O Jeku ¢e se moéi implementirati kad budu u potpunostt definirani i
kriteriju za godisnje ocjenjivanje usvolons
jent.
Stupanje n Zak iz iwd b Aol ::;"”ka/p""“'a“je osoboe 2021. wp nlp 0 DA, 01.01. 2021, Provedeno donesen Zakon 1. 01. 2021,
20 |Smanjenje stope poreza na dohodak Zak‘:)“:;z :rezaf:dom ::I? o izmjenama i dopunama sijetanj 2021 potrosnie (godisnji doho ) =
p Povecanje I:nspulomvog dohotka / povecanje 2021, nip lp 0 DA, 01. 01. 2021, Provedeno donesen Zakon 01, 01. 2021,
osobne potrojnie (konagni dohodak)
Smanjenje stope poreza na dobit s 12%na 10% za |Stupanje na snagu Zakona o izmjenama i dopunama . . . N o 9
. e B y . 01,2021, Proved donesen Zakon 01. 01. 2021.
21 obvemmike s godisnjim prihodom do 7,5 mil kn Zakona o porezu na dobit sijeanj 2021 Povedanje ulaganja u drustvo/gospodarstvo 2021. n/p n/p 0 DA, 01.01.20 rovedeno
Postotak educiranih sluzbenika u odnosu na broj 45% 50% 38% NE Projekcija ciljanih vrijednosti za razdoblje od 2021. do 2024. godine
zaposlenih ° ’ : radena je na temelju podataka iz 2019. godine koja Je bila zadnjal
Provedeno godina prije pandemije Covida 19 u 2020. godini kada su uvedene
g I . . . . DProaciod S T razne epidemioloske mjere §to je utjecalo na smanjene rezuliate
22 |Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima Pravedba Plana struénog osposobljavanja 2024. Pros) broj sati je po u (fte) 10 12 7 1.461.205,28 NE -movcdhl:: edukacija. ! s '
Broj osposobljenih trenera za provedbu strucnih *81 1 2022. godini osposobljeno je 10 novih trenera (ukupno 103
programa (2020.p) (2% = DA Exoyedeno ) 5to 1znosi 12% od pogetne vrijednosti 1z 2020. godine
Unaprijediti kvalitetu nadzora na terenu
Educirani sluzbenici za obavljanje uginkovitijeg on-
2:::1:; posla poreznog nadzora i neizraynog nadzora i Minimizirana potreba poreznih obveznika da
] . - ivaih i N q =0 . . . o H . -
23 acanje g - apaciieta u Podrudiu |y i mizirati potrebu poreznih obveznika da dolaze u ozujak 2022 Eiolazs u_ prostonje Po.r goc L lroz broj 0 n/p n/p np n/p U pripremi/tijeku U pripremi/tijeku
poreznog nadzora i borbe protiv utaje poreza = 2 B izdanih porezmih rjeSenja pri posjetu poreznom
prostorije Porezne uprave &ime im se sve usluge| obvezniku
priblizavaju
Poveéana uginkovitost utvrdivanja poreznih prihoda i
dobrovoljnog ispunjavanja poreznih obveza
Treda faza novog informacijskog sustava Porezne uprave
implementirana.
I ) pg 80% postojecih postupaka utvrdivanja i naplate sklopljen ugovor s Klopli izvodatem i ) ) . .
24 |Digitalna transformacija Porezne uprave Implementirana druga faza nove platforme za analitiku Q4/2024 poreza provodi se putem novog moderniziranog 0 0 np np izvodatem i provode se sklopljen ugovor s 1zvo acem, sklopljen ugovor s izvodadem i provode se projektne aktivnosti
podataka. . B . 5 - | provode se projekie aktivnosti
poreznog informacijskog sustava projekine aktivnosti
Informacijsko-komunikacijska infrastruktura konsolidirana
i optimizirana.
. . .. L N Novi sustav za registraciju bezgotovinskih eRatuna
Impl ija sustava bezgotovinskog pladanja u ;l:;:;l::v ::Virezi'::c]::: ﬁ::?f:t(oggigﬁo?:;c:2ta>:eznika u Poreznoj upravi za sve korisnike ( B2B modela i sklopljen ugovor s sklopljen ugovor s izvadatem i ) . ) ) )
25 |gospodarstvu putem eRacuna s integriranom e- 3 J upeay i - o Q4/2024 obveznika javne nabave) i napredno online p 0 0 n/p n/p izvodagem i provode se P 8OV . '| sklopljen ugovor s izvodaZem i provode se projektne aktivnosti
) gL i : - javne nabave) i napredno online porezno knjigovodstvo u 2 B P . . .~ | provode se projektne aktivnosti
arhivom i aktivnim poreznim knjigovodstvom . L knjigovodstvo u PDV-u je operativan 1 spreman za projektne aktivnosti
PDV-u je operativan i spreman za upotrebu
upoirebu
I-'oét‘:lak slanja automatizirane opomene u korisnicki sijecanj 2021 Razvijeno 1 in?p]e-mgnﬁrafw slanje automatizirine 0 nip p wp wp Provedeno provedeno u travnju 2021.
pretinac spomene u korisnitki pretinac
c s : - Potetak slanja automatiziranog rjesenja o ovrsi na Razvijeno i implementirano slanje R -
26 |Rezvali unapredenje elektonitke komunikacije u Nk Jstvima u kori %k{ g lipanj 2023. rjesenja o ovrsi blokadom rafuna u korisnicki 0 0 wp np np u tijeku u tijeku
ovrénom postupku novéanim sredstvima u korisni¢ki pretinac Heatiric
N 8 . . L Razvijeno i implementirano slanje automatiziranog
s s]an].a a.litu.ma!l?nranog podsjetnika o dospijecu prosinac 2023. podsjetmika o dospijeéu obveze u korisnicki [4} 0 n/p np wp u tijeku u tijeku
obveze u korisnicki pretinac 5 ‘
pretinac
Postotak online prijava 0 0 0 0 NE
Pokazatelji rezultata ove mjere iskazani su u iznosu () iz razloga 5to
27 |eTestiranje kandidata Aplikacija za obradu prijava kandidata prosinac 2023. Skracivanje procesa obrade prijava kandidata 1 mj 0 0 0 NE u pripremi je za iste osim planiranog zavréetka u prosincu 202%. godine,
pogetnk obavljanja aktivnosti planiran za 2023 godinu.
Skrativanje procesa testiranja kandidata 3 tjedna 0 0 0 NE




GODISNJE 1ZVIESCE O PROVEDBI PROVEDBENOG PROGRAMA

. " . NAZIV AKTA STRA ) S RAD
NOSITELJ 1ZRADE AKTA: Ministarstvo financija, Carinska uprava AZIV AKTA STRATESKOG Provedbeni program za razdoblje 2021.- 2024 L 1. sije¢anj - 31. prosinac 2022, DATURLIZE k 31.01.2023.
PLANIRANJA: RAZDOBLJE: 1ZVJESCA:
R Cllj iz Programa Viade Planirani rok postipmuéa kljutne totke Poletna vrijednost Sl Ostvarena vrijednost LB Postignuée kljuénih totaka
rnj Republike Hrvatske 2020.-2024, Naziv mjere Klju¥ne todke ostvarenja mjere e Pokazatel} rezultata mjere pol teljx rezaltata vrij : = N proratunskih R Status provedbe mjere Opis statusa provedbe mjere
mjere 2022 sredstava
Oplimizirani  carinski IT  sustavi za| L .
u:nko\ilu provedbu carinskih procedura 31.12.2023 % oplimiziranih carinskih IT suslava 65% 7% 7%
T . : U 2022. plani dinamik ljen je rad na
()l'll:“-tlﬂl" “053Tl“§‘;l IT sustavi L’J dogradivanju aplikativnih rjedenja (120 poslovnit aplikacia)
CIL) 4.2 o . . uéinkoviu provedbu trodarinskih 31.12.2023 % optimizitanih tro3arinskih IT sustava 70% 86% 86% inski i trofarinski ¢ te opée poslove kao i ulagunjel
RAVNOMIERAN Daljnji razvoj funkcionalne IT procedur ° ° 2 rok za postignuce kljuéne loke M:ﬁst l‘l;’-m:ms % fusm :k‘.’i:h?;“? fial lm
infrastrukture, opreme te ostvarenja odnosno ciljane ST G S 7 S e
28 REGIONALNI unaprjedenje funkcionalnosti 21.160.780.14 EUR vﬁjednosl:za 2022 ni'eria " U TIJEKU daljnje digitalizacije javne uprave i olaksanje poslovanja i
RAZVOI 1 informacijskih sustava u CU Optimizirani T sustavi opceg poslovanja izviestai i .d Jbl' istupatnost carinsidh i inskihl proced
DECENTRALIZACA Ja utinkosity provedbu ostalih pastovi 31.12.2023 o4 optimiziranih ostalih poslovnih procesa u CU §5% 65% 65% (U gospodarstyi. Nijé g navesti pojedinadn
procesau CU konkretne rezultate s obzirom da se aktiviosti u cjelini
nastavijsj
Optlimizirana funkcionalna IT 9% uskladenosti infrastrukture i opreme s novim
2202 ;
infrastruktura i oprema u CU 312,202 tehnologtjama u CU LB s TR
Proved iljane edukacije  cotinshil " e o
CILJ 4.1 slT':hdnT:.: ciane  edukaclje  CoARERI 3112 tekuce godine broj educiranih carinskih sluzbenika 300 400 2.874
UCINKOVITA.
TRANSPARENTNA
1 o e f e . N
. B s liziranih aktivnosti pripreme, analize provedbe i
Realizitane obveze strateskog pla a | i . b 5 poip : P!
ODTREOAR\]/\J: iacrj:::x:.‘mj:oc\u n: z;cio:a:):ojpi E“J?z."“ 3112 Lekuce godine jzvjestavanja o rezultatima rada sukladno aktima 95% 96% 96%
3 ’ planiranja CU
Sve aktivnosti 24 ostvarenje ciljanih vrijednosti u 2022.
CIL) 2.1 Unaprjedenje uginkovitosti Carinske . . g rok za postignuce kfjuéne loZke le su se plani dinaikom {on line eduk
S Pravovremeno pripremljeni i provedeni posug il 56p s g ;
29 GOSPODARSKI npra\:e 1e standz:rdlzacua provedbe projekti CU koj‘i) sz odnjose = Ikorisrcujc 12,185.195.97 ostvarenja odnosno ciljane UTUEKU P it akti skog p primjena antikoruptivnih
OPORAVAK | carinskih, tro$arinskih i ostalih financiiskih instrumenata EU 1§ dnugih 31,12 2024 broj projekata CU u pripremi i provedbi 19 13 12 EUR vrijednosti za 2022, nije bio u mijera kao i priprema planiranih projekata). Nije primjen;i
P(?SLOVNO poslovnih procesa mehanizama financiranja izvjestajnom razdoblju novisti pojedinaéne konkreme ltate s obzi dase
OKRUZENJE aktivnosti u cjelini nastavijaju.
CILJ 4.1,
UCINKOVITA.
TRANSPARENTNA Unaprigdent antikoruptivni mehanizmi | 3112 tekuce sodine 2.4,1. broj provedenih antikoruptivnih mjera u CU 2.4.0.(146) 2.4.1.(160) 24.1.(160)
1 sustav unutarmje revizije CU B = 2 4.2 broj provedenih unutamjih revizija u CU 24.2.(3) 24.2.(5)
OTPORNA 242.03)
DRZAVA
Proveden uinkovil nadzor prekograniénoy 3L (25 N )
CiL st i drugop promela roba i primjene| 31 12 tekuce wodine 3 1,1 broj zapljena robe 3112500 311 3.100) Skt B
e L . optimalnih carinsko - sigurnosnih mjera 5| - = 3.1,2. broj otkrivenih nepravilnosti 3y i je cilj ij sti u 2022,
UCVRECIVANJE Upravljanje provedbom ciljanih cﬁiem L e ) h nepraviin 313 (16500 3.1.2, (17.700) 312, 16,633 rok za postignuée ljune togke S"f,afmf“"szu (e A Il i, ST -
30 SUVERENITETA carinskih operativnih aktivnostiu : = i astvarenja odnosno ciljane U K s o en \al insk d‘r \i bra,
- 1 cilju zadtite financijskih inleresa i 6.149.400,09 EUR Vrijedriosti za 2022 nife bio u TUEKU ::m‘.uﬂ nnlmndno_ nas!. og cains| og‘_ uga. 7ap Jem: fol c;)
NJEGOVANJE zadlite i sigurnosti tr3ista i drn§tva izvjestajnom razdoblju g YO MrEt B e et
VRUEDNOSTI . 5 . 3.2.1. (7000) 3.2.1.(8.500) 32.1.{17.576) ohzirom da se aktivnosti u cjelini nastavljaju
Provedene ciljane nadzorne aklivnosti i 3112, (ekuée sodine 3.2.1. broj provedenih nadzora it - B I
silju zastite financijskih interesa B e 322 i kna ih i
<y skih iznos naknadno obracunatih dasanja 32,2 50.000,000 3.2.2(65.000,000) | 3.2.2. (273.006.843)
Inicirana | odobrena sira primjena carinskih broj izdanih odobrenj lac i notod A
institnta . za olakdano  poshovanje 31 12 tekuée godine illrecaninoCo g zasplm ;stenelp\uc s 5§57 660 914
pospodarskih subjekata postupke
o @ . ks 1 2022 ostvarene su sve ciljane vrijednosti kljucnih tofaka
CiLy 2.1 vr“‘e’:j“ 1’50“3 r:’a k?pErall\dr.la‘ M L rok za postignuce kljucne totke ostvarenia, iniciranjem Sire uporabe primjene instituta za
31 GOSPODARSKI Unaprjedenje kvalitete partnerskih "‘&Spo s ,n{’"a . ]Spﬁ: ne 3112 lekuée odine % uspjesnosti pruzene podrske korisnicima 95% 96% 96% 3.017.703.63 EUR ostvarenja odnosno ciljane U TUEKU oluk$ano poslovanje, pruzanjem potrebne podrike
OPORAVAK | POSLOVNO odnosa s gospodarstyom ! ;"'f“;{’l‘ﬂ Pdm‘e e cannskin - § - M vrijednosti za 2022. nije bio u wospodarskim subjektima i nadogradivanjem sustava analize
OKRUZENJE troSarinskih procedura izvjestajnom razdoblju rizsha. Nije primij navest pojedi konk
rezultate s obzirom da se aktivnosti u cjelini nastavijaju.
Nadograden sustav  analize rizika radi
aptimal 0stavs 1e Jil . p . . . . .
u:;l‘\l:::p l:foxs’i:;ei ;:\r?:db/: c;:ir,::'ki;: 31.12 tekuce godine % udio deklaracija za koje sustav nije odredio kontrolu 70% 72% 3%
kontrola -
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